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Voluntarios Brindan Apoyo Emocional Durante El Confinamiento

Diario:
SR Radio
Lunes, Junio 15, 2020

SR Radio en su edicién web del lunes 01 de junio de 2020, publico sobre el
proyecto nacional que brinda atencion emocional gratuita, a través de la linea
telefénica 171, opcion 6; del que forma parte la UTPL.

La nota incluye todos los detalles del proyecto.
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Loja- [@srradioFc)- La UTPL &5 parte de un proyects narional que brinda atencitn emocional grar

en Fcuadar, a tr

5 dle |a linea telefnica 171, apeidn 6. Fl rabaja calaharative permite a los dogentes

de Psicologia de la UTPL desplegar proyecios de apoyo ala dudadania

La historia de la humanidad esta

cada par hechos que han rans?

rmado por completo a las

socicdades, En ol siglo X extomes siende Lestigos de come b aparician del nueve coramvirs o

declaratoria de pandemis del COVID-19 han impartado al munda, han cambiado nuestros habitos

diarias y, par ende, la farma en que nos enfrentamas a la vida. Sin embarge, estos cambios muchas

vac anar tristera, ansiedad o esrds,

nos enfrentan a situacianes de conflictn persanal y

Las personas que alraviesan par siaciones de dalor o malestar emotional, ya ses debida ol
aislamicnta para evilar contagios o por circunstanciss como la perdida de empleo o de un familiar, no
encuentran razones para continuar luchando por sus suenos y el temor de pedir ayuda los enfrenta a

un canflicto individual de grandes dimensiones.

Miristeric de Salud Publica (MSP), la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnolagia e Innavacian

Sin embargo, los procesos que pueden ayudar en estos casos también estin presentes, En Ecuador,

(Senescythy el Consejo de Educacion Superior (CES)implementaron en abril pasado el servicio gratuit

de Teleatencién en Salud Mel

| para apayar a quienes atraviesan una situacitn de dolor emacional.

Tel itn en Salud Men

| partié de un progecto de | Camisi6n de Psicologia de la Red Eeustoriana

dad de Cuenca,

de Universidardes, e el que participsn la Uiversidad e s Américas (UDLAY la Ui

a Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE] y la Universidad Técnica Particular de Loja {UTPL)

Byran Bustamants, docente del Departamenta de Psicologla de la UTPL, explica en cuatro puntes como

nicids este proyecta y la labor que acrualmente cumple con el servicio de Telastencién en Salud Mental

Capacitacién

El pragrama, presentad en abell de 2020, cuenta con | enlabaracian de voluntarios de tada el pas que

eren experiencia en Psicologiz, Se inscribleron cerca de dos mil persanas, gu

5, Como primer paso,
fueron parte de un curso virtual de 20 hores. Cada universidad participante designd a un docente como

nstructor. Por |a UTPL particip Byron Bustamante.

€l senalts que, en su casa, capacts a exalumnns y alumnas del didma ciclo de la carrera de Psicolo

5. Los 1

8 UTPLy de otras universida a5 que abordo se relacionaron con ¢l apoyo psicolégica,

resalucion de conflliclos, disminuir el estrés, entre atros.

b

. Farticipacién

Fn el caso de la UTPL, en el pragrama de Teleatencidn en Salud Mental participan 60 alumnos de la

carrera de Psicologla, tanto de Modalidad Presendcial coma de Modalidad Ablerta y a Distancia, Dentra

de st grupo, som 27 o alumnes que brindan el scrvicio de Telestencion a traves de la [nes oficial del
MSP.

Los 33 restantes son parre de un prayecro de elaboracion de contenida relacianada fambién 2l apaya
psicoligico. Juan Carlos Jaramillo, docente de | carrera de Psicelogia de la UTPL coording 1 actvidad

de o zomstruceion de contenida. Explic gue los 33 alumnes estin realizands infogralia

videos que son compartidos a la peblacian a través de distintos medios come WharsAps y redes

sociales. Las teméticas sobre las que se basz el contenide son;

2 Prevencion de la salud mental

Prevencian de dusle

s o angustia

Escrés past traumatice

O Psicoeducacién en relzcidn con el COVID-19

Respalda

Los estudiantes y profesiondles qu son parte del proyecto escuchan 2 los siudadanes que usan la livsa

171, opeian 6. A través de ese medio tratan de dar respuesta a la crisis. La llsmada no tiene un limite de

duracién.

Una vez que finaliza k2 comunicacién, los val untarios gua rdan el cantacta de | persona que llamé a
peciic ayuda para ervisre recursas gue posterionmente sirvan tome Ecnics de relajacion, enire estos,

audios y videos.

A. Prevencitn

Ademas del servicio de atencidn en problemas emorlonales, el prayecto de Telastencian en Salud

Mental busea preverir patologios mentales mayares en quisnes piden ayude,

En primer lugar, la asesaria se war a la persana, disr

ALl s estada de ansiedad y

ariertarla a encantrar una solucian a la crisis, Pasterion 2 2 lamada, «

¢ brinda seguimiente al pacienie

su estade actual y dar opciones para que mejore su estado de nime
Ademés, a través ce los contenidos que elaboran los estudiantas de la UTPL, los pacientes reciben

nfarmacion a diana sobre edme mejerar la salud mental y mantener estadas de animo estables. Con

estas actividades, ks UTPL, a wravés de la carrera de Psicelogia de la UTPL, da s wdad para

apoyu 2

disminuii los efectos de la pandemiay aperter a mejorar ls salud de las personas pars que contingen

con sus actividades diarias y sfronten la situacin actual con aptimismo y esperanza
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