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La ciudadania, hoy en dia, estd sometida a un escenario donde confluye una gran cantidad de datos
e informacién en linea, lo que dificulta a los lectores distinguir los contenidos utiles y
verificados de aquellos que pueden catalogarse como ‘fake news’.

De acuerdo con un reciente reporte de la plataforma Hootsuite, el 56,4% de los usuarios de
Internet de todo el mundo [1l]siente preocupacién por no saber qué es cierto y qué no, en el dmbito
de las noticias en red [11.

En Ecuador, la situacién también resulta alarmante, el 2020 fue el afio de la desinformacion en
el pais. Segun informacién de la Secretaria General de Comunicacién [2], en este periodo se
registraron un total de 404 noticias falsas, que fueron visualizadas unos 7 millones de
veces.

Page 1 of 4


https://blog.hootsuite.com/es/redes-sociales-mas-usadas/
https://blog.hootsuite.com/es/redes-sociales-mas-usadas/
https://blog.hootsuite.com/es/redes-sociales-mas-usadas/
https://blog.hootsuite.com/es/redes-sociales-mas-usadas/
https://www.comunicacion.gob.ec/

Periodistas, actores clave en la mediacion de datos
Published on Blog (https://noticias.utpl.edu.ec)

La Comunicacidn te permite reconocer las tendencias de usos y consumos de medios
digitales.

Diana Rivera Rogel [3], docente de la maestria en Comunicacién mencién Investigacién y Cultura
Digital de la (UTPL) [4], indica que la desinformacién todavia es un problema latente. En este
sentido, la catedratica destaca el rol que juegan los periodistas y las plataformas de noticias,
como mediadores de la informacion.

“Pese al avance de las redes sociales, los medios tradicionales todavia son un pilar
esencial en la vida cotidiana de las personas. Su trabajo permite formar lectores
criticos y garantiza que la ciudadania acceda a informacién contrastada y de
interés, en medio del océano de desinformacién que nos rodea”, precisa Rivera. [3]

Ademads, sefala aspectos que deben afinar los periodistas en su labor diaria:

1. Priorizar la calidad del contenido: aunque el contenido viral es lo que mas consumen las
audiencias, los periodistas deben procurar elevar la calidad de sus publicaciones, presentando temas
de interés, investigaciones y productos que tengan un mayor valor, para que la ciudadania pueda
adoptar una postura o formar su criterio respecto a un hecho.

2. Manejar una diversidad de agenda: un periodista no puede centrar su trabajo solo en la
cobertura de fuentes politicas oficiales. La variedad de sus contenidos dependerd de las agendas
que maneje. Por lo general, se recomienda que exista una agenda propia, un enfoque de temas
ciudadanos y la reporteria del acontecer politico nacional.

3. Hay que contar historias: los lectores de hoy, pese a las fake news y su poco interés por las
noticias, son bastante exigentes. Ya no solo buscan leer un acontecimiento, quieren historias que
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sean faciles de comprender y generen empatia.

4. Pensar en la audiencia: la efectividad de la informacién no solo depende del contenido, sino de
la forma en que es presentado a los lectores. Un medio o periodista no puede estar desconectado de
su publico, debe conocerlo y adaptarse a sus necesidades informativas.

La maestria aporta al estudiante conocimientos, capacidades y habilidades tedricas y
practicas para desarrollar trabajos de investigacion.

Desde la maestria en Comunicaciéon Mencién Investigacién y Cultura Digital de la UTPL [4], se forma
a profesionales, para responder a las necesidades del entorno y a los fendmenos tecnoldgicos,
culturales y sociales, y las nuevas relaciones entre medios y audiencias.

Decide ser mas

Si deseas ser un profesional capaz de reconocer tendencias de usos y consumos de medios, elige la
maestria en Comunicacién Mencidn Investigacién y Cultura Digital de la UTPL. [4]

Conoce mas en: utpl.edu.ec/maestrias/comunicaciondigital [4]
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