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UTPL

Comprar y vender se hace popular en web, app y redes

Diario:
El Universo
Miércoles, Marzo 6, 2019

Diario El Universo en su ediciéon del martes 05 de marzo de 2019, publicé sobre la practica de
comprar y vender por interner, que cada vez se hace mas comun. Existen variedad de sitios para
ello: Mercado Libre, OLX, Facebook e Instagram.

La nota incluye el testimonio de Juan Carlos Torres, docente de la UTPL, quien explica la importancia
de estos sitios y de esta practica.

EN ECUADOR 2,8 MILLONES USAN OLX AL MES

Comprar y vender
se hace popular en
web, app y redes

Los mejores precios
son enganche para
compradores, y para
vendedores significa
no pagar alquiler.

Comprar y vender por internet
es una practica cada vez mas
comun por la comodidad que
ofrece. Existe una variedad de
sitios como Mercado Libre,
OLX, Facebook e Instagram
para negociar en ellos desde un
vehiculo hasta un celular.

Asf lo hizo Hernan Penafiel,
ingeniero comercial de 26 afos,
quien prefiere utilizar estas pla-
taformas por la rapidez: “Nos
evitamos los intermediarios y
por eso hay menores precios.
Yo suelo comprar porque los
costos son relativamente igua-
les al mercado informal”.

En cambio, Adriana Alva-
rado, licenciada en Turismo y
Hoteleria (27 anos), vio en las
redes sociales su sustento: “Uso
Facebook desde hace cuatro
afos e Instagram hace dos anos
en ventas de cupcakes, y me ha
ido bien. Evito gastar en alqui-
ler del local y servicios basicos.
Ademis, yo trabajo, esto es un
ingreso mas que compartimos
entre dos personas”.

Juan Carlos Torres, docente
de la Universidad Técnica Par-
ticular de Loja, explica que es-
tos sitios rompen las cadenas de
intermediacion y alli se refleja
la diferencia de costos.

“Hace un par de meses nece-
sitaba un tripode para cimara,
pregunté uno en mialmacén fa-
vorito y me pidio $ 120 sin po-
sibilidad de pedir rebaja. En-
contré el mismo tripode en $ 75
mas $ 5 de envio en Mercado
Libre; siempre hay alguien mas
que tiene lo que necesito y en
mejores condiciones”, cuenta.

T Markelplace
Bt

G

g

voa
[rnr—

o

R

copren
) Teaunien
e
o
© vemen
Qs
@ Ferenim

£ sowmnnn

ey meeor

A, Motos y Ote.

Sassiiuce | Da

‘Ordenar publicacioass:
Misrswemtes v | = B

Ubicaion

Pigsinges (U 113 038
Gunp 371

Manabl

Ay 15

Imeagars Funyoa
SAmn DG selns Txmsy (14
Tumguanca (123

Eom

Lo

[roge

» Las paginas web y las redes sociales sirven cada vez mas para mostrar y vender productos
de todo tipo. En Facebook hay grupos de compras que no estan cuantificados.

En el pais, segin el gerente
general de OLX en Ecuador,
Rafael Portilla, hay mas de 2.8
millones de usuarios tnicos al
mes, entre compradores y ven-
dedores, de los cuales el 80%
son aquellos que compran y
venden; mientras que el 20% la
utiliza para una sola via. Lo
hace el 65% por la aplicacion
movil y el 35% en web.

sDe qué manera? Si el obje-
tivo es vender, debe ingresar al
sitio web —sea de OLX o Mer-
cado Libre-, registrarse con un
correo electronico o usuario de
Facebook. Luego hacer clic en
vender y completar la informa-
cion del producto (titulo, cate-
goria, descripcion, precio, fo-
tos) y datos de contacto. Al final
se publica y las plataformas en-
vian un mail de la activacion de
la cuenta.

Ahora bien, si lo que quiere
es comprar, el proceso es més
sencillo. Se ingresaala paginao
a la aplicacion, se busca el ar-
ticulo y se contacta con el ven-
dedor:

A Torres le impresiona el
traslado de esta practica: “Exis-
ten hasta grupos de compras en

Facebook que no estan cuanti-
ficados, pueden ser muchos,
este tipo de grupos permite el
contacto y muchas veces el in-
tercambio de mercancia se da
de persona a persona”.

En redes sociales, para com-
prary vender el proceso es dis-
tinto a las plataformas. Por
ejemplo, en Facebook hay dos
opciones, la primera participar
de grupos, que en algunos casos
llevan el nombre de las plata-
formas mencionadas anterior-
mente. Ahi todos los integran-
tesdel grupo intercambian pro-
mociones. La otra alternativa
para ver y postear ofertas es ir
a la barra derecha, en la lista

Recomendaciones

Las plataformas, segtin los
especialistas, son seguras
si se tienen precauciones:
fijarse en la reputacion del
vendedor antes de
comprar (comentarios de
clientes), la calificacion
que le da la plataforma al
vendedor, no realizar
compras en linea
conectados a una red de
wifi abierta o desconocida.
Las paginas seguras
empiezan siempre por
https y se visualiza el
icono de un candado en la
barra de direcciones. (I)
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esta la opcion de Marketplace
(mercado). Se da clic en vender
y se selecciona una categorfa:
articulos, vehiculos, propiedad.
y hasta se ofertan empleos. En
cambio, en Instagram se crea la
cuenta con perfil comercial.
Con la llegada del internet a
la economia, para el presidente
del Colegio de Economistas del
Guayas, Larry Yumibanda, ya
no serd la misma: “Las redes so-
ciales, asi como las plataformas
vy las creadas por empresas en
su web o a ravés de aplicacio-
nes son algunas de las apuestas

it

desde la oferta para incremen-
tar su volumen de ventas y lle-
gar a mds clientes. La mayoria
lo hace para obtener informa-
cién, es a ese publico al que
apuntan las empresas con el co-
mercio en linea”.

Para Torres, las plataformas
marcan el futuro de la econo-
miay ademas van a determinar
la transformacion de la oferta y
la demanda. “Este mercado ya
estd saturado, pero para gran-
des voltimenes; para volumen
pequeno es un mercado que
atin no se explota”™. (1)
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Enlace a la noticia de origen:
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